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Business Use

“EXPERIMENTE GRATIS PANTENE E H&S”

Regulamento

“EXPERIMENTE GRATIS PANTENE E H&S” é uma iniciativa promocional da Procter & Gamble Industrial Ltda. (“Iniciativa”), com
sede na Cidade de S3o Paulo, Estado de S3do Paulo, na Av. Doutor Chucri Zaidan, n2 296, 242 a 272 andar, mezanino, conjuntos
241 a 271, Vila Cordeiro, CEP 04583-110, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 01.358.874/0001-88 (“P&G").

A presente Iniciativa é valida em todo territdrio nacional e destinada exclusivamente para pessoas fisicas, com idade igual ou
superior a 18 anos completos no ato da inscricdo, residentes e domiciliados no Brasil considerados elegiveis na forma deste
Regulamento (individualmente, “Participante” e, em conjunto, “Participantes”).

Essa Iniciativa tera inicio as 10:00h do dia 20 de janeiro de 2025 e término as 23:59h do dia 28 de fevereiro de 2025 (“Periodo
de Participagdo”), devendo ser observado o limite de até 45.000 (quarenta e cinco mil) reembolsos.

Caso os reembolsos esgotem antes da data de encerramento disposta acima, a presente Iniciativa serd prontamente
encerrada, mediante divulgacdo no site disposto no item a seguir.

O presente Regulamento estara disponivel no site http://www.experimentegratis.com.br

Participam desta Iniciativa todos os produtos da marca Pantene, com exce¢do de pacotes promocionais (Kits Shampoo e
Condicionador, por exemplo) e todos os produtos da marca Head & Shoulders comercializados pela P&G, em quaisquer

tamanhos e versodes (“Produtos Participantes”).

Os interessados deverao realizar a compra de 01 (um) Produto Participante, durante o Periodo de Participacdo da Iniciativa (20
de janeiro de 2025 a 28 de fevereiro de 2025). Compras efetuadas fora desse periodo ndo poderdo ser objeto do recebimento
de reembolso por meio desta Iniciativa.

Para realizar o pedido de reembolso, o Participante devera acessar o site da Iniciativa e fornecer os seguintes dados: a) e-mail
e confirmacdo de e-mail; b) senha e confirmacgdo de senha; ¢) nome e sobrenome; d) nimero do CPF; e) data de nascimento
no formato dd/mm/aaaa; f) género; g) endereco completo; h) telefone de contato com DDD; i) cddigo dos produtos; j) nimero
da nota ou cupom fiscal e CNPJ do local de compra; k) valor do produto adquirido; 1) data da compra; m) upload da imagem do
cupom fiscal, com até 5 (cinco) mb de tamanho, nos formatos jpg, jpeg, bmp, png ou pdf com data de compra entre 20 de

janeiro de 2025 a 28 de fevereiro de 2025; e n) Dados para recebimento do reembolso via transferéncia bancaria (CPF do titular

da conta bancéria, Nome do Banco, n° agéncia, n° da conta, (modalidade: conta corrente ou poupanca).

Iniciativa.

8.2. O valor maximo a ser reembolsado serd o valor de RS 30,00 (trinta reais). Se o valor da nota fiscal for inferior a RS 30,00, o

participante recebera o valor exato da nota. Se o valor da nota fiscal for igual ou superior a RS 30,00, o participante
receberd o valor de RS 30,00. Em caso de produtos pagos com desconto, o valor a ser reembolsado serd o valor total pago
pelo consumidor, de acordo com o disposto no cupom fiscal, considerando o valor do desconto aplicado. Na hipdtese da
presenca de mais 1 (um) Produto Participante em uma mesma nota fiscal, somente o Produto Participante de maior valor

serd reembolsado, de acordo com a limitagao de reembolso do item 8.1.

8.3. O reembolso sera entregue via transferéncia bancaria. O participante devera ser titular da conta bancaria informada para

que possa receber o reembolso. Ndo serdo aceitas contas bancarias de terceiros, contas de pessoas juridicas, bem como

contas saldrio/beneficio.

8.4. Serdo aceitas apenas imagens dos cupons fiscais originais da compra, ndo manuscritos, nem datilografados, e que

contenham mecanismos de seguranga que permitam a valida¢do do cupom junto as autoridades fiscais correspondentes,

sob pena de desclassificacgdo.

alteracdo, ou que nao tenham sido emitidos dentro do Periodo de Participacao desta Iniciativa. O ndo preenchimento
completo do cadastro também impede a participacdo na Iniciativa.Também n3do serdo aceitos documentos fiscais emitidos
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de forma manual, de estabelecimentos que ndao tem operagdo comercial destinada ao consumidor final, incluindo, mas ndo
se limitando a distribuidores de venda exclusiva a pessoas juridicas, ou, ainda, documentos fiscais de estabelecimentos
comerciais cujo CNAE (Classificagdo Nacional das Atividades Econ6micas) ndo suportam a comercializagdo e/ou venda de

produtos participantes. Se isso for identificado, a participacdo sera imediatamente desclassificada.

9. A P&G analisara os pedidos de reembolso em até 30 (trinta) dias Uteis. Apds a validagdo da participagdo, a P&G terd até 45
(quarenta e cinco) dias Uteis para realizar o reembolso por meio de Agéncia contratada pela P&G (“Outlook Serv. Ltda”).
9.1. A protegdo da privacidade das informagdes disponibilizadas pelo Participante serdo reguladas pela Politica de

Privacidade disponivel em https://www.pg.com/privacy/brazilianportuguese/privacy statement.shtml.

10. O Participante se compromete a apresentar as informacdes cadastrais corretas para fins de efetivacdo do reembolso.

11. Sera de responsabilidade do Participante o acompanhamento dos prazos estabelecidos neste Regulamento, status da
solicitacdo de reembolso e eventuais comunicagdes disponibilizadas em sua conta na plataforma da Iniciativa por meio do site
da Iniciativa e/ou e-mail de cadastro. O valor do reembolso poderd ocorrer através de uma ou mais transferéncias via
transferéncia bancdria.

12. Caso haja qualquer divergéncia nos dados relacionados ao reembolso por conta bancaria compartilhada ou estorno bancario,
o Participante poderd corrigir eventual(ais) erro(s) em até o dia 10 de margo de 2025, devendo este estar ciente que o(s)
prazo(s) de validagdo e reembolso serao reiniciados.

13. Todos os Participantes declaram que somente forneceram informacGes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de
confirmagdo, e que ndo utilizaram qualquer artificio, tal como, mas ndo limitado, ao uso de informagbes de terceiros,
informacgdes incorretas, incompletas, que visem propositalmente burlar as regras de participagdo nesta Iniciativa e que possam
configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental, cientes de que poderdo responder administrativa, civel ou
penalmente pelos atos praticados.

14. Os Participantes reconhecem que a sua participacdo nesta Iniciativa envolverd o tratamento dos Dados Pessoais indicados na
clausula 7. do presente Regulamento. Os Dados Pessoais serdo objeto de tratamento pela P&G para fins de desenvolvimento e
implementagdo da presente Iniciativa, bem como para fins de relacionamento com o Participante, inclusive, sem limitacgdo,
para fins de identificagdo dos Participantes e contato com os Participantes contemplados, de modo a possibilitar a entrega do
prémio. A P&G também poderd compartilhar os Dados Pessoais com terceiros que participem do desenvolvimento da
Iniciativa. Ao participar desta Iniciativa, o Participante esta ciente do tratamento dos Dados Pessoais para as finalidades
informadas.

15. A P&G preza pela privacidade dos Participantes e realizard as atividades de tratamento nos termos previstos na Lei No.
13.709/2018 (“LGPD”). A P&G mantera os Dados Pessoais pelo prazo necessario para o atendimento das finalidades descritas
neste Regulamento. A P&G adotard as medidas técnicas e organizacionais para garantir a prote¢do da privacidade dos
Participantes e para evitar incidentes de seguranga envolvendo os Dados Pessoais.

16. A P&G assegurara aos Participantes os direitos previstos na LGPD, a saber:
Acesso: Ter ciéncia das informacdes e Dados Pessoais sobre o Participante tratados pela P&G.
Corregdo: Solicitar a corre¢do dos Dados Pessoais do Participante fornecidos para a participagao na Iniciativa.

Solicitagdo de Anonimizagdo, Bloqueio ou Eliminagdo: Solicitar a anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais
excessivos, desnecessarios ou tratados em desconformidade com a LGPD, caso em que a P&G conduzird uma andlise para
verificar o excesso ou qualquer desconformidade no tratamento de Dados Pessoais e, em caso de confirmacdo dessa
desconformidade, cumprird com a solicitagdo efetuada. O direito de eliminagdo nao é irrestrito e a P&G informara sobre a sua
aplicagdo ao caso concreto.

Exclusdo do Cadastro: Solicitar a exclusdo dos Dados Pessoais. Neste caso, é possivel que alguns Dados Pessoais permanecam
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armazenados para cumprimento das obrigagOes legais ou para exercicio dos direitos da P&G.

Revogacdo do Consentimento: Revogar o consentimento fornecido para o tratamento dos Dados Pessoais, quando o
tratamento for realizado com base no consentimento.

Portabilidade: Solicitar a portabilidade dos Dados Pessoais para outro fornecedor de produtos ou servicos em formato
interoperavel, como um arquivo txt, quando possivel.

Revisdo das decisdes automatizadas: Solicitar a revisdo de uma decisdo exclusivamente automatizada e que afete os seus
interesses.

Uma vez que o participante solicitar a eliminagdo dos dados de participagdo ele ndo podera se cadastrar novamente nesta
Iniciativa.
As tentativas e indicios de fraude, fraude, atos ilicitos e/ou manipula¢do de cadastros realizados pelos Participantes com o
intuito de obter beneficio/vantagem indevida, bem como burlar as regras de participacdo desta Iniciativa, resultardo na
desclassificagdo imediata do Participante, que perdera o direito de participar na Iniciativa e, consequentemente, concorrer a
premiacdo. Sendo assim, serdo desclassificados todos os cadastros que fagcam uso de quaisquer tipos de meios fraudulentos
ou de qualquer outra forma indevida ou escusa, que tenham por objetivo ludibriar as regras do Regulamento e trapacear
eventuais outros Participantes, ou ainda, que ndo atendam a quaisquer das exigéncias de participagdao previstas neste
Regulamento, sem prejuizo de serem responsabilizados administrativa, civel e criminalmente pelos atos praticados.

N3do poderdo participar da Iniciativa, funcionarios atuais da P&G nem seus parentes de até 22 grau, varejistas, bem como das
empresas que participarem direta ou indiretamente da viabilizagdo e execugao desta Iniciativa.

A P&G ou empresa contratada por esta, podera contatar os Participantes desta Iniciativa para eventuais esclarecimentos e
auditoria de participacgdo.

A P&G se mantém no direito de desclassificar todos os Participantes que descumprirem o presente Regulamento.

A Participagdo na presente Iniciativa caracteriza, por si, a aceitagdo, por parte dos Participantes, de todos os termos e

condi¢es estabelecidos neste Regulamento.

A P&G se reserva ao direito de alterar as regras do presente Regulamento, informando os Participantes de eventual mudancga
nesta Campanha e sempre buscando assegurar sua legalidade, sem qualquer tipo de prejuizo aos seus Participantes.
Eventuais duvidas, reclamacgdes e sugestdes sobre a Iniciativa deverdo ser encaminhadas para o SAC 0800 727 1085 (ligacdo

gratuita), de segunda a sexta (exceto feriados nacionais), das 8h30 as 17h30.
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