Business Use

“EXPERIMENTE GRATIS -ORAL-B”
Regulamento

1. “Experimente Gratis - Oral-B” é uma iniciativa da Procter & Gamble Industrial e Comercial Ltda., com sede na
Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, na Av. Doutor Chucri Zaidan, n? 296, 242 andar, 242 a 272 andar,
mezanino, conjuntos 241 a 271, Vila Cordeiro, CEP 04583-110, inscrita no CNPJ/ME sob o n2 01.358.874/0001-88
(“P&G").

2. A presente iniciativa é vdlida em todo territério nacional e destinada exclusivamente a consumidores, pessoas
fisicas, cisgénero ou transgénero, com idade igual ou superior a 16 anos, residentes no Brasil, pelo periodo de
15/01/2021 (Oh) a 01/03/2021 até as 23:59 (horario de Brasilia) e limitados a 30.000 (trinta mil) produtos
participantes, sem qualquer modalidade de sorteio e distribui¢cao gratuita de prémios.

2.1. Sera de responsabilidade do(s) participante(s) menor de 18 anos obter as devidas autoriza¢des do(s) seu(s)
resposavel(is) legal(is), curador(es) ou tutor(es) para participar desta iniciativa.

2.2. Entende-se por cisgéneroa(s) pessoa(s) cujaidentidade de géneroestd(dao)alinhada(s) aoseu sexo biolégico.

Entende-se por transgéneroa(s) pessoa(s) que transita(m) entre o(s) géneros.

2.3. 0 regulamento estara disponivel no site www.experimenteoralb.com.br.

3. Participamdesta iniciativa os seguintes produtos:

a) Todos os produtos da marca Oral-B, excetoas linhas 123 (cremes dentais e escovas) e Pro (escovas);

3.1.0 consumidor podera cadastrar a embalagem contendo mais de um produto (embalagem promocional), e nesta
hipétese, poderdo ser realizados: (i) o reembolso do valor total da embalagem, respeitando o limite de RS 25,00
(vinte e cinco reais); ou (ii) doacdo, o valor referente a embalagem promocional de Oral-B sera revertido em
produtos de saude bucal da marca e doado para instituicdo parceira “Cruz Vermelha” pela P&G.

4. Para participar, os interessados deverao (i) comprar qualquer produto Oral-B, dentre as versdes participantes, nas

lojas participantes, durante o periodo 15/01/2021 a 01/03/2021, (ii) acessar o site www.experimenteoralb.com.br

e fornecer os seguintes dados: a) e-mail e confirmacdo de e-mail; b) senha e confirmacéo de senha; c) nome e
Ultimo sobrenome; d) nimero do CPF; e) data de nascimento no formato dd/mm/aaaa; f) género; g) endereco
completo; h) telefone de contato com DDD; i) CNPJ da loja em que comprou os produtos participantes; j) codigo
dos produtos; k) numero da nota ou cupom fiscal; I) valor dos produtos adquiridos; m) dados da conta bancaria
(CPF do titular da conta bancaria, Nome do Banco, n2 agéncia, n? da conta, (modalidade: conta corrente ou
poupanga); n)data da compra; o) upload da imagem do cupom fiscal, p) declaragdao de que leu e aceita opresente
Regulamento.

4.1.Cada cupom fiscal poderd serinscrito somente 01 (uma) vez nesta iniciativa, respeitando o limite de 01 (um) cupom
fiscal por CPF. O consumidor podera participar ao realizar a compra de 01 (um) ou 02 (dois) produtos Oral-B
participantes. O participante podera optar por: (i) receber o reembolso de até RS 25,00 (vinte e cinco reais) do(s)
produto(s) participante(s) adquirido(s); ou (ii) doar o valor referente ao(s) produto(s) participante(s) adquirido(s),
e este valor serd revertido em produtos de saude bucal da marca para instituicao parceira “Cruz Vermelha” pela
P&G.

4.1.1. 0 reembolso serd de até RS 25,00 (vinte e cinco reais) por CPF.

4.1.2. N3o serdoaceitos cupons fiscais contendo qualquer espécie de rasura, emenda ou alteracgdo.
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4.2.Em casode reembolso, o participante deve ser titular da conta bancaria informada, sendo esta, conta corrente ou
conta poupancga. Ndo é permitido o cadastrode conta bancdria de pessoa juridica.

4.3. Todos os participantes declaram que somente forneceram informacdes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis
de confirmacado, e que ndo utilizaram qualquer artificio, tal como, mas nao limitado, ao uso de informacgdes de
terceiros, informacdes incorretas, incompletas, que visem propositalmente burlar as regras de participa ¢ao nesta
iniciativa e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental, cientes de que poderdo responder
administrativa, civel ou penalmente pelos atos praticados.

5. Apods o cadastro, a P&G analisard os dados em até 20 (vinte) dias Uteis e disponibilizara o status para o participante

por e-mail. Sera considerado o e-mail cadastrado pelo participante no site www.experimenteoralb.com.br.

6. Apds validagdo/aprovacdo das informagdes disponibilizadas, caso o participante tenha escolhido a opgdo
“reembolso”, o valor referente ao(s) produto(s) adquirido(s) de Oral-B sera depositado em até 30 (trinta) dias
uteis, limitando-se ao valor maximo de RS 25,00 (vinte e cinco reais), por meio de Agéncia contratada pela P&G
(“Outlook Serv. Ltda”).

6.1. Apos validacdo/aprovacdo das informacdes disponibilizadas, caso o participante tenha escolhido a opcdo
“doacdo”, o valor referente ao(s) produto(s) adquirido(s) de Oral-B sera revertidoem produtos de satde bucal da
marca e doado para instituicdo parceira “Cruz Vermelha” pela P&G.

6.2 A P&G ndo se responsabilizard por eventual negativa de reembolso da Instituicdo bancdria decorrente de
divergéncias cadastrais, pelos prazos e processos relacionados a esta, bem como por outros fatores externos
alheios ao controle da P&G nesta iniciativa.

6.3 Serd de responsabilidade do participante o acompanhamento do status da solicitacdo de reembolso ou doacgdo e
eventuais comunicagdes encaminhadas a este no email de cadastro.

6.4 O reembolso de produtos participantes podera ocorrer através de uma ou mais transferéncias bancdrias, sendo
certoque o prazo de cada reembolso inicia-se com a solicitagaodo mesmo.

7. Caso haja qualquer divergéncia nos dados bancarios informados, o participante podera corrigir eventual(ais)
erro(s) até o dia 21/03/2021, estando ciente que o(s) prazo(s) de validacdo e reembolso serio reiniciados.

8. A participacao da iniciativa implica no conhecimento e concordancia na integra dos termos deste regulamento,
bem como autoriza a utilizagdo da imagem, nome e voz do participante e os dados fornecidos, a titulo gratuito,
pela P&G e seus parceiros, inclusive para veiculacdo em qualquer tipo de midia e para quaisquer fins, inclusive
comerciais.

9. Nenhuma responsabilidade serd assumida pela P&G, no decorrer e posteriormente ao periodo de participagao
nesta iniciativa, por quaisquer problemas técnicos ou mau funcionamento que independam da atuagio e/ou
intervengdo da P&G, e que sejam decorrentes da conexdoa internet que possam prejudicar o acessoaosite www.

experimenteoralb.com.br de divulgagdo da presente iniciativa, a participacdo e o preenchimento do cadastro de

participacdoe/ou outras acBes requeridas para a efetiva participacdo nesta iniciativa, ndo limitadas as seguintes
ocorréncias que sejam resultantes de: erros de hardware ou software de propriedade do participante ou
interessado; defeito ou falha do computador, telefone, cabo, satélite, rede, eletroeletrénico, equipamento sem
fio ou conexdo a internet ou outros problemas decorrentes do acesso a internet do participante ou interessado;

erro ou limitagao por parte dos provedores de servigos, servidores, hospedagem; erro na transmissao das
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informacgdes; falha no envio e/ou recebimento de mensagens eletrdnicas; atraso ou falha no envio e/ou
recebimento de mensagens eletronicas; congestionamento da rede e/ou internet e/ou do hotsite de divulgacio
destainiciativa; intervencdes ndoautorizadas, sejam essas humanasou nao, incluindo, sem limitacao, as tentativas
de fraude, falsificacdo, acdes de hackers, virus, bugs, worms; a perda e/ou destruicdo de qualquer aspecto da
plataforma de divulgacdo desta iniciativa ou indisponibilidade temporaria ou permanente dessa, ressalvada a
possibilidade de a P&G realizar a desclassificacdo dos cadastros caso sejam detectadas e comprovadas ocorréncias
de fraude.

N3o poderao participar da iniciativa, funciondrios da P&G nem seus parentes de até 22 grau, varejistas, bem como
das empresas que participarem direta ou indiretamente da viabilizagdo desta iniciativa.

A P&G ou empresa contratada por esta, poderd contatar os participantes desta iniciativa para eventuais
esclarecimentos.

A P&G podera, a qualquer momento alterar este regulamento, sem qualquer comunicagao prévia.

A P&G se mantém no direito de desclassificar todos os consumidores que descumprirem o presente Regulamento.
A participacdo na presente iniciativa caracteriza, por si, a aceitacdo, por parte dos participantes, de todos os termos
e condicbes estabelecidos neste Regulamento

Eventuais dividas, reclamacdes e sugestdes sobre a iniciativa deverdo ser encaminhadas para 0800 727-1162

(ligacdo gratuita), de segunda a sexta (exceto feriados nacionais), das 8h30 as 17h30.



